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1. OBIJECTIVO

A presente Politica estabelece directrizes e procedimentos corporativos para evitar que a NOSSA e os
seus produtos e servicos sejam utilizados para branqueamento de capitais, financiamento do terrorismo

e proliferacdo de arma de destruicdo em massa (BC/FT/PADM), cumpra com todas as obrigacdes legais

e regulamentares aplicdveis como seguradora e como entidade gestora de fundo de pensdes.

2. AMBITO

A NOSSA no desempenho da sua actividade actua em conformidade com as Leis vigentes, nacionais e
internacionais, os seus regulamentos internos, bem como com os principios éticos e de acordo com as
melhores praticas do sector segurador, com intuito de garantir a reputacado institucional bem como a
credibilidade e integridade e a seguranca do negdcio.

A presente politica aplica-se a todos os colaboradores, e parceiros de negdcio.

3. DEFINICOES
Para efeitos do presente documento, entende-se por:

a. Avalia¢ao de Risco: processo que tem como objectivo entender a exposi¢cdo de um determinado
negdcio ao risco de branqueamento de capitais, financiamento ao terrorismo e a proliferagao
de armas de destruicdo em massa, tendo como critério de andlise os factores identificados na
lei do branqueamento de capitais e permitindo desenvolver e implementar um programa de
prevencdo de BC/FT/PADM baseado no risco;

b. Branqueamento de Capitais: processo destinado a dissimular a origem de fundos provenientes
de actividades ilicitas previstas na Lei, de modo a fazer com que estes fundos paregam licitos.

c. Financiamento do terrorismo: recolha de fundos destinados ao terrorismo,
independentemente da licitude dos referidos fundos;

d. Proliferacio de Armas de Destruicdo em Massa: transferéncia e exportacdo de armas
nucleares.

e. InfracgOes subjacentes ao crime de branqueamento de capitais: actos ilicitos tipificados que
constituem o fundamento do crime de branqueamento de capitais;

f. Operagbes Suspeitas: operacdes susceptiveis de configurar o crime de branqueamento de
capitais, financiamento do terrorismo ou proliferacdo de armas de destruicdio em massa

(BC/FT/PADM).
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Uma operacgado suspeita é definida como qualquer operagdo conduzida ou intencionada dentro ou

através de um negdcio da NOSSA, que:

e Envolva fundos com origem numa actividade ilegal ou que seja intencionada ou conduzida
com o objectivo de ocultar ou dissimular fundos ou bens derivados de actividade ilegal;

e E planeada, para ludibriar qualquer requisito de relatério e informagdo de transaccdes
exigido por lei ou regulamentacao aplicavel;

e Nao possui propdsito comercial evidente legitimo ou ndo se enquadre no perfil normal
esperado dos clientes, ou seja, ndo ha explicacdo razodvel para a operacdo apds analise dos
factos disponiveis, incluindo o cenario e o possivel objectivo da operacao.

g. Beneficidrio Efectivo: pessoa ou pessoas singulares que detém em ultima instancia o controle
de determinada participacdao no capital de uma empresa, desde que ndo seja uma sociedade
cotada num mercado regulamentado;

h. Pessoa Politicamente Exposta: individuos que desempenham ou desempenharam cargos
publicos em Angola ou a nivel internacional;

i. Unidade de Informacgdo Financeira: instituicdo publica competente para analisar e difundir a
informacdo suspeita de BC/FT/PADM,;

j. Compliance Officer: responsavel pela implementac¢do do sistema de BC/FT/PADM, incluindo os
procedimentos de controlo interno, bem como responsavel pela informacdo e comunicacdo a

UIF e outras entidades de operagdes suspeitas.

4. PROCEDIMENTOS E REGRAS

1. No ambito da prevencdo de BC/FT/PADM, a NOSSA, seus colaboradores e representantes, no
exercicio da actividade de seguros no ramo vida e nao vida e na gestdo de fundos de pensdes,
esta obrigada ao cumprimento das seguintes regras e procedimentos:

a. Avaliacdo periddica de risco de exposicdo ao branqueamento de capitais, financiamento do
terrorismo e proliferagdo de armas de destruicdo em massa;

b. Identificacdo e diligéncia dos clientes, beneficiarios, terceiros e outras partes relacionadas de
acordo com as politicas, procedimentos, requisitos e controlos internos aplicaveis.

c. Recusa de celebragdo do negdcio na impossibilidade de exercer o dever de identificacdo e
diligéncia;

d. Nado conduzir negdcios com pessoas ou entidades nomeadas em listas de sang¢des
internacionais;

e. Conservagdo de documentos de suporte ao negdcio, de diligéncia e relatdrios determinados

pela lei e regulamentac&do de BC/FT/PADM,;
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f. Estar alerta a transacg¢Oes ou actividades suspeitas ou incomuns de clientes nomeadamente
operagdes em dinheiro e com pessoas politicamente expostas;

g. Comunicacdo e reporte de operagdes suspeitas;

h. Abstencdo de execucdo de um negédcio quando o cliente esteja relacionado a practica de um
crime, actividades ilicitas e que os fundos advenham de fonte reconhecidamente ilegal;

i. Dever de cooperacao e prestacdo de informagdo com as entidades de supervisao e fiscalizacdo
em consonancia com as leis e regulamentacdes aplicdveis de privacidade e protec¢do de dados;

j. Sigilo no ambito de investigacdo de operacdes suspeitas;

k. Criar programas de controlo interno e de conformidade;

I.  Formacdo aos colaboradores, érgaos de gestdo e representantes.

2. Nasubscricdo e durante a vigéncia dos contratos deverd ser dada especial atengdo aos factores
de risco que poderdo constituir porta de entrada para a pratica de branqueamento de capitais,
financiamento do terrorismo e proliferacdo de armas de destruicdo em massa que sao:

a. Os clientes, beneficidrios, terceiros e outras partes relacionadas;

b. Os contratos de seguros;

c. Os canais de distribui¢ao dos produtos de seguros;

d. Os fundos de pensdes;

e. Asituagdo geografica do cliente ou parceiro;

f. Pessoas, grupos ou entidades designadas por qualquer Comité de San¢Ges, nomeadamente das

Nacbes Unidas e pela autoridade Nacional competente.

5. ACEITACAO DE CLIENTES

1. Para prevenir eficazmente o BC/FT/PADM, a NOSSA recusa-se a iniciar ou a manter relacdes de
negdcio nas situagdes mencionadas nas alineas c) d) e h) do n.2 1 do ponto 4.

2. Os motivos de recusa de inicio ou de continuagao de relagao de negdcio sdao sempre analisados
pelo Gabinete de Compliance (GCP) que, sempre que necessario, efectuara os reportes
legalmente previstos para a situagao em causa.

3. O estabelecimento de relacGes de negdcio com pessoas politicamente expostas e titulares de
outros cargos politicos ou publicos ou clientes cujos beneficiarios efectivos sejam pessoas
politicamente expostas e titulares de outros cargos politicos ou publicos depende sempre de

prévia autorizacdo de um membro do Conselho de Administracdo da NOSSA.
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6. FORMACAO

A NOSSA aposta na sensibilizacdo dos seus colaboradores para a importancia da prevencdo de

BC/FT/PADM internamente, promovendo, para tal, accdes de formagdo destinadas a dotar os seus

colaboradores de competéncias adequadas a aplicagdo de controlos rigorosos nessa matéria. Os 6rgaos

de gestdo da NOSSA devem também participar em ac¢des de formacao.

7. RESPONSABILIDADES

1. O Conselho de Administracdo é responsdvel pela aprovacgdo de politicas e normativos internos

respeitantes a prevencdo do BC/FT/PADM.

2. Adicionalmente, compete ao Conselho de Administracdo nomear o responsavel do Gabinete de

Compliance, tendo em conta a competéncia, qualificacdo, habilitacdes académicas, formacdo e

experiéncia profissional. Em complemento a estes procedimentos, serd necessdrio a

apresentacdo anual do registo criminal actualizado de todos os membros que constituem o

Gabinete de Compliance, sendo que toda a documentacao sera arquivada em local proprio.

3. O GCP reporta directamente ao Conselho de Administragao e actua de forma independente no

cumprimento das suas responsabilidades designadamente:

a.

Supervisionar e coordenar a implementagdio e conformidade desta politica e,
procedimentos e controlos internos relativos ao BC/FT/PADM,;

Conduzir uma avalia¢do global do risco de BC/FT/PADM de acordo com os tipos de riscos;
Comunicar e orientar a adaptacdo de mudancas significativas nas leis ou regulamentos que
possam afectar esta Politica ou as politicas e procedimentos de BC/FT/PADM;

Coordenar e garantir a ministracdo de formacdo periddica para os colaboradores e
parceiros;

Coordenar com a Auditoria Interna, a verificagdo e revisdo da eficacia desta Politica, e outras
desenvolvidas relativas a BC/FT/PADM;

Coordenar respostas a quaisquer questdes originadas pelas revisdes ou auditorias de
compliance descritas acima;

Rever periodicamente e, se necessario, actualizar esta Politica caso ocorram altera¢des dos
requisitos legais ou mudanca significativa dos produtos e servicos oferecidos;

Acompanhar e prestar assisténcia na resposta a processos legais ou a outras solicitagdes de
informacdo e comunicar as autoridades reguladoras e outras autoridades governamentais

questdes, relatdrios de informacdo relativos ao BC/FT/PADM.
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4. O Departamento de Auditoria Interna e a Auditoria Externa exercem periodicamente ac¢des de
controlo destinadas a verificar o cumprimento e a eficdcia do sistema instituido internamente,

da politica bem como dos programas de compliance relativos ao BC/FT/PADM.

8. DIVULGACAO DA POLITICA

Cabe ao GCP comunicar e disponibilizar a presente Politica a todos os colaboradores da NOSSA, sendo
qgue a mesma terd de ser acessivel a qualquer colaborador a qualquer altura, ndo sé na pasta
informacdes da NOSSA, mas também no website da empresa. A ignorancia ou ma interpretacdo da

presente Politica ndo podera justificar o ndo cumprimento da mesma.

9. SANCOES AOS COLABORADORES

Os Colaboradores e representantes deverdo aderir a esta Politica e cumprir com as leis,
regulamentacdes, directrizes governamentais e programas de sancdes econdmicas aplicaveis.

A violacdo por parte dos Colaboradores das normas previstas na presente Politica constitui infrac¢ao
disciplinar punivel nos termos do regime disciplinar aplicavel, sem prejuizo da responsabilidade civil ou

criminal que possam incorrer.

10. REPORTE DE OCORRENCIAS

1. As comunicacbes de operacBes suspeitas de BC/FT/PADM devem ser reportadas pelo

Compliance  Officer para o  portal Unidade de Informacdo  Financeira

https://comunicar.uif.ao/Home ou em alternativa para o e-mail comunicacoes@uif.ao .

2. No caso de ser detectada alguma actividade incomum e suspeita de branqueamento de capitais,
bem como o conhecimento de qualquer violacdo desta politica dentro da NOSSA, os

colaboradores deverdo reportar esta ocorréncia para o e-mail compliance @nossasegurso.ao .

Os reportes de possiveis violacdes desta Politica serdo tratados de forma confidencial, na medida do

possivel, e ninguém que suspeite de alguma violagdo e a reporte de boa-fé sofrerd retaliacao

11. DUVIDAS E OMISSOES

Quaisquer perguntas ou preocupacdes sobre leis ou regulamentos de BC/FT/PADM e sobre esta Politica

deverdo ser dirigidas ao Compliance Officer.
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12. ENQUADRAMENTO GERAL E REGULAMENTAR

A presente politica foi elaborada tendo como base o estabelecido nos seguintes diplomas legais:
e Leis n.2 5/20 de 27 de Janeiro, Lei de prevenc¢do e combate ao branqueamento de capitais, do
financiamento do terrorismo e da proliferacdo de armas de destruicdo em massa;
e Avison.23/21 de 6 de Dezembro, que estabelece as regras sobre a implementacio efectiva das
obrigacdes previstas na lei n.2 5/20, de 27 de Janeiro;
e Lein.219/17 de 25 de Agosto, Lei sobre a Prevencdo e o Combate ao Terrorismo;
e 30/GAPCAARSEG/14 e do aviso n22/15 emitidos pela Agéncia Angolana de Regulacdo e

Supervisdo de Seguros.

13. REVISAO E ACTUALIZACAO DA POLITICA

Esta Politica deve ser revista anualmente ou sempre que se verifiguem alteracdes que justifiquem a sua

revisdo. Cabe ao GCP rever e solicitar alteracdo a politica sempre que:

a. ocorram alteracBes relevantes na orientagdo estratégica da NOSSA e/ou na regulamentacdo
emitida pelos érgaos de supervisdo ou outras legislacdes a que a NOSSA esta sujeita, desde que

tais alteracOes afectem a conformidade da presente politica.

14. ENTRADA EM VIGOR

A presente politica entra em vigor na data da sua aprovacao.
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